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株式会社キンライサー 

給湯器を中心とした住宅設備のオンラインサービスを手掛ける株式会社キンライサー(本社:東京

都港区、代表取締役社長：森 崇伸、以下「キンライサー」)は、株式会社ネットプロテクションズ

が手掛ける BtoC市場向けの後払い決済「NP後払い air」を、2022年 9月 1日より導入します。 

キンライサーは、株式会社ネットプロテクションズ(所在地:東京都千代田区、代表取締役社長：柴田紳、以下ネ

ットプロテクションズ)が手掛ける BtoC市場向け後払いサービス「NP後払い air」を 9月 1日より導入しま

す。

これにより、給湯器交換工事の料金の支払いが、当日の現金支払いやクレジットカード、QRコード決済だけで

なく、銀行やコンビニ、郵便局にて、工事完了後にお届けする請求書によるお支払いが可能となります。

キンライサーでは、給湯器の突然の故障によりお湯が出なくなったお客さまに、最短当日や翌日のスピード交換

工事を行っていることから、10～40万円前後の大きな出費が突然お客さまに生じることになります。

ネットプロテクションズ社の
「NP後払い air」導入により、
より安心・便利に後払いの利用が可能に。



その緊急性から、現金をその場で持ち合わせていないことや、クレジットカードの限度額が超過してしまうこと

で、工事費用のお支払いができなくなるケースが見受けられました。 

 

今回の「NP後払い air」の導入により、銀行やコンビニ、郵便局に対応した決済方法が拡充され、お客様が工事

費用のご用意がすぐにできない場合や、特定の決済サービスを利用されておらず望む支払い手段がないような場

合でも、より安心・便利にお支払いいただくことが可能となります。 

 

また、社内業務面において、以前は請求書発行、送付、入金管理や督促などを自社で行っていたため、それに伴

う負担を抱えておりました。 

「NP後払い air」により、与信審査から請求書発行までの一連の請求業務を外部委託できるだけでなく、決済サ

ービスとしての完成度が高く速やかに導入に至ることができたため、社内業務の DX推進と業務効率化が飛躍的

に進化いたしました。 

 

・「NP後払い air」概要 
「NP後払い air」は、個人向けサービスの多様なニーズに対応する BNPL(後払い)決済サービスです。修理、家

事代行からレンタルまで、多様な個人向けサービスでご利用いただけます。情報を入力し、ボタンを押すだけの

簡単な操作で、請求業務全てを請け負います。請求書発行、代金回収、入金確認を代行し、貸し倒れリスクも保

証。支払先も銀行、コンビニ、郵便局、LINE Pay請求書払いを揃え、エンドユーザーの利便性を高めます。 

 
 



・株式会社ネットプロテクションズ 概要 
ネットプロテクションズは国内 BNPL 決済サービスのパイオニアであるとともに、BtoC 取引向け国内 BNPL 決済
サービス市場においてシェア率 No.1（※1）を誇るリーディングカンパニーです。2002年より、日本で初めて未回
収リスク保証型の後払い決済サービス「NP 後払い」の提供を開始し、2022 年 3 月までに年間ユニークユーザー数
（※2）が 1,500万人超に達し、累計取引件数が 3.4億件を突破するまでに至りました。 
 
※1）矢野経済研究所「オンライン決済サービスプロバイダーの現状と将来予測 2022 年版」P86 より、後払い決済サービス市場のシ

ェア（2020 年度）を参照。 

※2）2021 年４月１日～2022年３月 31 日における「NP 後払い」の利用者のうち、氏名・電話番号の双方が一致する利用者。 

 

会社名 株式会社ネットプロテクションズホールディングス 
本社所在地 東京都千代田区麹町 4丁 2-6住友不動産麹町ファーストビル 5階 
代表取締役社長 柴田 紳 
設立 2000年 1月 
URL コーポレートサイト: https://corp.netprotections.com/ 

サービスサイト: https://www.netprotections.com/air/ 
  

・キンライサー会社概要 
ガス給湯器・エコキュートを中心としたスピード交換オンラインサービスにより、より安く・早くお届けしており
ます。この度、工事実績は累計 170,000件、年間では 30,000件を突破いたしました。 
 
会社名 株式会社キンライサー 
本社所在地 東京都港区虎ノ門一丁目 3-1東京虎ノ門グローバルスクエア 12F 
代表取締役社長 森 崇伸 
設立 1997年 9月 1日 
URL コーポレートサイト：https://www.kinliser.co.jp/ 

サービスサイト：  https://www.kyutooki.com/ 
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